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5. 關上濾網護蓋並固定鎖扣。 

 

6. 開啟投影機並在更換燈泡模組後重設燈泡。 

燈泡重設： 

按下選單 > 選擇系統設定 : 進階並選擇空氣濾網計時器重設。 

按下 ENTER 重設計時器。 

 重要:  

到達濾網維修時間（1000 小時）時，濾網 LED 會亮起。 

如果濾網破損，請使用新的濾網。 
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使用實體鎖 

使用 Kensington®  安全防盜鎖槽 

若您有安全上的考量，請利用 Kensington 安全防盜鎖槽和安全防盜纜線，將投影機綁定在固定不動的物體

上。 

 

注意： 

請洽詢經銷商，瞭解如何購買適合的 Kensinton 安全防盜纜線。 

安全防盜鎖符合 Kensington 的 MicroSaver 安全防盜系統要求。若您有任何意見，請聯絡：
Kensington, 2853 Campus Drive, San Mateo, CA 94403, U.S.A. 電話： 800-535-4242, 

http://www.Kensington.com。 

使用安全防盜桿鎖 

除了密碼保護功能及 Kensington 鎖外，安全防盜桿也有助於保護投影機避免未經授權使用。  

請參閱下圖。 

 

http://www.kensington.com/
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故障排除 

常見問題與解決方法 

下列準則提供一些實用提示，幫助您解決使用投影機問題時遇到的問題。若問題依舊無法解決，請聯絡經銷

商尋求協助。  

多次排除問題的經驗顯示，問題大多來自連接不良等簡單的原因。在繼續執行各問題的解決方法前，請先檢

查下列事項。  

 使用其他電子裝置，確認電源插座正常供電。 

 確定有開啟投影機。 

 確定接妥所有連接線。 

 確定有開啟相連接的裝置。 

 確定連接的電腦未處於閒置模式。 

 確定所連接的筆記型電腦已完成外接顯示器設定。 

（按下筆記型電腦上的 Fn 鍵組合，通常即可完成此操作。） 

故障排除提示 

在各問題的章節中，建議您依順序執行步驟，這有助於更快速解決問題。  

嘗試找出問題，避免更換沒有故障的零件。  

例如，若您更換電池後問題仍持續，請裝回原先的電池，然後繼續下一個步驟。 

進行故障排除時，記錄您所執行的步驟：撥打電話尋求技術支援，或交由服務人員處理時，此資訊可能有所

幫助。 
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LED 錯誤訊息 

錯誤碼訊息 電源 LED  燈泡  LED 溫度  LED 濾網  LED 

燈泡就緒 亮起 － － － 

開始 閃爍 － － － 

冷卻中 閃爍 － － － 

過熱 － － 亮起 － 

斷熱感應器錯誤  4 次 － － － 

燈泡重新啟動 6 次失敗 5 次 － － － 

燈泡溫度關閉（安定器溫度）  5 次 1 次 － － 

偵測到輸出中的燈泡短路（安定器短路）  5 次 2 次 － － 

偵測到燈泡壽命結束  5 次 3 次 － － 

燈泡未點起 5 次 4 次 － － 

在正常操作期間此燈熄滅  5 次 5 次 － － 

燈泡於啟動階段熄滅  5 次 6 次 － － 

燈泡電壓過低  5 次 7 次 － － 

燈泡安定器故障  5 次 8 次 － － 

燈泡安定器通訊故障  5 次 10 次 － － 

燈泡安定器過熱  5 次 11 次 － － 

燈泡電壓過低  5 次 12 次 － － 

風扇 1 故障（送風機風扇 1） 6 次 1 次 － － 

風扇 2 故障（送風機風扇 2） 6 次 2 次 － － 

風扇 3 故障（燈泡風扇 3） 6 次 3 次 － － 

風扇 4 故障（DMD 風扇） 6 次 4 次 － － 

風扇 5 故障（電源風扇）  6 次 5 次 － － 

1W MCU 偵測到計數器停止運作  2 次 － － － 

外殼未關 7 次 － － － 

DMD 錯誤 8 次 － － － 

DDP442x 未就緒 8 次 1 次 － － 

色輪故障 9 次 － － － 

空氣濾網更換警告  亮起 － － 亮起 

發生錯誤時，請拔下電源線並靜待一分鐘後再開啟投影機。若電源或燈泡 LED 仍持續閃爍，或溫度過高 

LED 亮起，則請洽詢當地服務中心。  
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影像問題 

問題：螢幕上沒有影像 

1.  確認筆記型或桌上型電腦的設定。  

2.  關閉所有設備，依正確順序重新開啟電源。  

問題：影像模糊  

1.   調整投影機上的焦距。 

2.   按下遙控器或投影機上的自動按鈕。 

3.   確定投影機至螢幕的距離在 10 公尺（33 英尺）指定範圍內。 

4.   確定投影機鏡頭保持乾淨。  

問題：影像頂部或底部較寬 (梯形失真)  

1.   盡可能將投影機擺放在和螢幕呈直角的位置。 

2.   使用遙控器或投影機上的梯形校正按鈕修正問題。 

問題：影像反轉  

在螢幕顯示選單的系統設定 : 基本 > 投影選單中，檢查投影設定。 

問題：影像出現條紋 

1.   在螢幕顯示選單的 PC 詳細調整選單上，將頻率及相位設為預設值。 

2.   為確定問題是否出在所連接電腦的視訊卡，請連接其他電腦。 

問題：影像單調，無對比 

在螢幕顯示選單的圖片 : 基本選單上調整對比設定。 

問題：投影影像的色彩不符合來源影像。 

在螢幕顯示選單的圖片 : 進階選單上調整色溫和伽瑪設定。 

燈泡問題 

問題：投影機沒有亮起 

1.  檢查電源線是否確實連接。  

2.  使用其他電子裝置測試，確定供電正常。  

3.  依正確的順序重新啟動投影機，並確定電源 LED 亮起。 

4.  若最近更換過燈泡，請嘗試重新安裝燈泡。 

5.  更換燈泡模組。 

6.  將舊燈泡裝回投影機，然後將投影機送修。  

問題：燈泡熄滅 

1.  突波可能導致燈泡關閉，請重新插入電源線。電源 LED 亮起時，請按下電源按鈕。 

2.  更換燈泡模組。 

3.  將舊燈泡裝回投影機，然後將投影機送修。  
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遙控器問題 

問題：投影機對遙控器無回應  

1.  將遙控器對準投影機的遙控感應器。 

2.  確定遙控器與感應器之間無任何阻擋。  

3.  關閉房間內的日光燈。 

4.  檢查電池極性。 

5.  更換電池。 

6.  關閉附近其他紅外線裝置。  

7.  維修遙控器。 

音訊問題 

問題：沒有聲音 

1.  使用遙控器上的音量進行調整。 

2.  調整音訊來源的音量。 

3.  檢查音源線的連接。 

4.  使用其他喇叭測試來源音訊輸出。  

5.  將投影機送修。 

問題：聲音失真 

1.  檢查音源線的連接。 

2.  使用其他喇叭測試來源音訊輸出。  

3.  將投影機送修。 

將投影機送修 

若您無法解決問題，則應維修投影機。以原本的包裝箱打包投影機。包括問題說明以及您嘗試修復問題時，

所執行的步驟清單表：這些資訊對服務人員有所助益。如需維修，請將投影機送回購買經銷商。  
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HDMI 問答集 

問、「標準」HDMI 纜線與「高速」HDMI 纜線之間有何差異？ 

HDMI Licensing, LLC 最近宣布將以標準或高速纜線規格來測試纜線。 

˙標準（或稱為「第 1 類」）HDMI 纜線速度經測試可達  75Mhz，最高達 2.25Gbps，相當於 

720p/1080i 訊號。 

˙高速（或稱為「第 2 類」）HDMI 纜線速度經測試可達  340Mhz，最高可達 10.2Gbps，為目前 

HDMI 纜線可達到的最高頻寬，而且能夠順利處理 1080p 訊號，包括從訊號來源增加色彩深度

及／或調高更新率的訊號。高速纜線亦可配合較高的解析度顯示畫面，例如  WQ XGA 劇院螢幕 

(解析度為 2560 x 1600)。 

 

問、如何佈線長度超過 10 公尺的 HDMI 纜線？ 

許多採用 HDMI 佈線系統的 HDMI Adopter 可將纜線的有效距離從一般的 10 公尺延長到更遠。

這些公司製作許多不同的佈線系統，包括有源纜線 (纜線內建有源電子，能夠增強及延長纜線訊  

號)、中繼器、擴大器，以及 CAT5/6 與光纖佈線系統。 

 

問、如何辨別纜線是否為 HDMI 認證纜線？ 

所有 HDMI 產品皆必須經製造商認證，這是 HDMI Compliance Test Specificatio 的規定之一。

不過，市面上也有標示  HDMI 標記卻未經合格認證的纜線。HDMI Licensing, LLC 會主動調查這

些案例，確保市面上的  HDMI 商標未經濫用。我們建議消費者向有信譽的供應商及值得信賴的公

司購買纜線。 

 

如需更多詳細資訊，請瀏覽 http://www.hdmi.org/learningcenter/faq.aspx#49。 

 

http://www.hdmi.org/learningcenter/faq.aspx#49
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規格 
規格 

機型 DX3351 DW3321 

顯示器類型 0.7" XGA 0.65" WXGA 

解析度 1024x768 原生 1280x800 原生 

投影距離 1 ~ 10 公尺 

投影畫面大小 22.3”~378.6” 英寸 20.7”~351.7” 英寸 

投影鏡頭 手動對焦/手動縮放 

變焦比率 1.7x 

梯形校正 
垂直 ±30°（±30 階） 

水平 ±25°（±25 階） 

投影方法 前投影、背投影、桌上投影／天花板投影 (背、前投影) 

資料相容性 VGA、SVGA、XGA、SXGA、SXGA+、UXGA、WUXGA@60hz、Mac 

SDTV/EDTV/ HDTV 480i, 480p, 720p, 1080i, 1080p 

影像相容性 NTSC/NTSC 4.43、PAL (B/G/H/I/M/N/60)、SECAM 

水平同步 15.31 – 91.4kHz 

垂直同步 24 - 30Hz、47 – 120 Hz  

安全認證 
FCC-B、cUL、UL、CE、C-tick、CCC、KC、CB、CU、ICES-003、NOM、

SASO、China CECP 

操作溫度 5° ~ 35°C 

尺寸 444.6mm (W) x 330.2mm (D) x 161.5mm (H) 

AC 電源輸入 AC 萬用插頭 100 – 240，一般為 110VAC (100 – 240)/+-10% 

耗電量 標準為 530W（一般）/ 標準為 430W（省電） 

待機 <0.5 瓦 

燈泡 370W（一般）/ 280W（省電） 

喇叭 7W RMS x 2 

訊號輸入端 

VGA x 2 

DVI-D x 1 

S-Video x 1 

5 BNC (RGBHV) x 1 

Mini 插孔立體聲 x 3 

合成訊號 x 1 

HDMI (MHL) x 1、HDMI x 1 

音訊 RCA (R/L) x 1 

麥克風 mini 插孔 x 1 

USB type A x 2 

- RJ45 (HDBaseT) 
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訊號輸出端 

VGA x 1 

音訊 RCA (R/L) x 1 

PC 音訊 x 1 

3D 同步 x 1 

控制端 

RS-232C x 1 

RJ45 x 1 

12V 輸出： PC 插孔 x 1（DC12V 200mA 輸出功能）  

有線遙控 x 1 

有線遙控輸出 x 1 

USB (Type B)（維修專用） 

USB 顯示 (Mini B) x 1 

安全性 
Kensington

®
 安全防盜鎖槽 

安全防盜桿 

注意：有關產品規格的疑問，請聯絡當地經銷商。 
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投影距離與投影尺寸 

 

投影距離及影像尺寸表 

DW3321 0.65" WXGA 

 望遠 廣角 

距離（公尺）  1.93 3.86 4.82 9.65 10 1.42 2.84 5.69 8.53 10 

對角 (") 40 80 100 200 207 50 100 200 300 352 

影像高度（公分）  86.2 172.3 215.4 430.8 446.4 107.7 215.4 430.8 646.2 757.6 

影像高度（公分）  53.8 107.7 134.6 269.2 279 67.3 134.6 269.2 403.9 473.5 

H（公分） 27 54 67 135 140 34 67 135 202 237 

O（公分） 36 72 90 181 187 45 90 181 271 318 

A（公分） 9.2 18.5 23.1 46.2 47.8 11.5 23.1 46.2 69.3 81.2 

 

DX3351 XGA 0.7" XGA 

 望遠 廣角 

距離（公尺）  1.8 3.59 4.49 8.98 10 1.32 2.64 5.28 7.92 10 

對角 (") 40 80 100 200 223 50 100 200 300 378.56 

影像高度（公分）  81.3 162.6 203.2 406.4 452.5 101.6 203.2 406.4 609.6 769.2 

影像高度（公分）  61 121.9 152.4 304.8 339.4 76.2 152.4 304.8 457.2 579.2 

H（公分） 31 61 76 152 170 38 76 152 229 290 

O（公分） 38 76 95 190 212 48 95 190 285 361 

A（公分） 7.5 15.1 18.8 37.6 41.9 9.4 18.8 37.6 56.5 71.3 

 

 

Projection Distance

H
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O
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影
像
高
度
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時序模式表 

訊號 解析度 
水平同步  

(KHZ) 

垂直同步  

(HZ) 

複合 

S_VIDEO 
COMPONENT 

VGA/BNC

（類比） 

HDMI 

（數位） 

NTSC － 15.734 60.0 ○ (3D:S) － － － 

PAL/SECAM － 15.625 50.0 ○ － － － 

VESA 

720 x 400 31.5 70.1 － － ○ ○ 

640 x 480 31.5 60.0 － － 

○ 

(3D:FS, TB, 
SBS) 

○ 

(3D:FS, 
TB, SBS) 

640 x 480 35.0 66.667 － － MAC13 MAC13 

640 x 480 37.86 72.8 － － － ○ 

640 x 480 37.5 75.0 － － ○ ○ 

640 x 480 43.3 85.0 － － ○ ○ 

640 x 480 61.9 119.5 － － ○(3D:FS) ○ 

800 x 600 37.9 60.3 － － 

○ 

(3D:FS, TB, 
SBS) 

○ 

(3D:FS, 
TB, SBS) 

800 x 600 46.9 75.0 － － ○ ○ 

800 x 600 48.1 72.2 － － ○ ○ 

800 x 600 53.7 85.1 － － ○ ○ 

800 x 600 76.3 120.0 － － ○(3D:FS) ○(3D:FS) 

832 x 624 49.722 74.546 － － MAC16 MAC16 

1024 x 576 35.82 60.0 － － ○ － 

1024 x 600 37.5 60.0 － － ○ － 

1024 x 600 41.47 60.0 － － ○ － 

1024 x 768 48.4 60.0 － － 

○ 

(3D:FS, TB, 

SBS) 

○ 

(3D:FS, 

TB, SBS) 

1024 x 768 56.5 70.1 － － ○ ○ 

1024 x 768 60.241 75.02 － － MAC19 MAC19 

1024 x 768 60.0 75.0 － － ○ ○ 

1024 x 768 68.7 85.0 － － ○ ○ 

1024 x 768 97.6 120.0 － － ○(3D:FS) ○(3D:FS) 

1152 x 870 68.68 75.06 － － MAC21 MAC21 

1280 x 720 45.0 60.0 － － 

○ 

(3D:FS, TB, 
SBS) 

○ 

(3D:FS, 
TB, SBS) 

1280 x 720 90.0 120.0 － － ○(3D:FS) ○(3D:FS) 
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訊號 解析度 
水平同步  

(KHZ) 

垂直同步  

(HZ) 

複合 

S_VIDEO 
COMPONENT 

VGA/BNC

（類比） 

HDMI 

（數位） 

VESA 

1280 x 768 

（降低空白）  
47.4 60 － － 

○ 

(3D:FS, TB, 
SBS) 

○ 

(3D:FS, 
TB, SBS) 

1280 x 768 47.8 59.9 － － 
○○ (3D:FS, 

TB, SBS) 

○ 

(3D:FS, 

TB, SBS) 

1280 x 800 49.7 59.8 － － ○○ (3D:FS, 
TB, SBS) 

○ 

(3D:FS, 
TB, SBS) 

1280 x 800 62.8 74.9 － － ○ ○ 

1280 x 800 71.6 84.9 － － ○ ○ 

1280 x 800 101.6 119.9 － － ○(3D:FS) ○(3D:FS) 

1280 x 1024 64.0 60.0 － － 

○ 

(3D:TB, 
SBS) 

○ 

(3D:TB, 
SBS) 

1280 x 1024 80.0 75.0 － － ○ ○ 

1280 x 1024 91.1 85.0 － － ○ ○ 

1280 x 960 60.0 60.0 － － 

○ 

(3D:TB, 
SBS) 

○  
(3D:TB, 

SBS) 

1280 x 960 85.9 85.0 － － ○ ○ 

1400 x 1050 65.3 60.0 － － 
○  

(3D:TB, 
SBS) 

○  
(3D:TB, 
SBS) 

1440 x 900 55.9 59.9 － － 
○  

(3D:TB, 

SBS) 

○  
(3D:TB, 

SBS) 

1600 x1200 75.0 60 － － 
○  

(3D:TB, 
SBS) 

○  

(3D:TB, 
SBS) 

1680 x1050 

（降低空白）  
64.67 59.88 － － 

○  
(3D:TB, 

SBS) 

○  
(3D:TB, 

SBS) 

1680 x1050 65.29 59.95 － － 
○  

(3D:TB, 
SBS) 

○  

(3D:TB, 
SBS) 

1920 x 1080 67.5 60.0 － － ○ ○ 

1920 x 1200 
（降低空白）  74.038 59.95 － － 

○  

(3D:TB, 
SBS) 

○  

(3D:TB, 
SBS) 

SDTV 
480i 15.734 60.0 － ○ － (3D:FS) 

576i 15.625 50.0 － ○ － － 
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訊號 解析度 
水平同步  

(KHZ) 

垂直同步  

(HZ) 

複合 

S_VIDEO 
COMPONENT 

VGA/BNC

（類比） 

HDMI 

（數位） 

EDTV 
576p 31.3 50.0 － ○ － － 

480p 31.5 60.0 － ○ － － 

HDTV 

720p 37.5 50.0 － ○ － 
(3D:FP, 

TB) 

720p 45.0 60.0 － ○ － 
(3D:FP, 

TB) 

1080i 33.8 60.0 － ○ － (3D:SBS) 

1080i 28.1 50.0 － ○ － (3D:SBS) 

1080p 27 24.0 － ○ － 
(3D:FP, 

TB) 

1080p 28 25.0 － ○ － － 

1080p 33.7 30.0 － ○ － － 

1080p 56.3 50.0 － ○ － － 

1080p 67.5 60.0 － ○ － － 

 

O:支援的頻率  

—: 不支援的頻率  

(*) VGA 支援附轉接器的 EDTV/SDTV/HDTV 元件。 

3D：  

FS： 場序式 

TB： 上/下 

SBS： 並排  

FP： 畫面封裝 
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投影機尺寸 
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法規遵循 

FCC 警告 

本產品已經過測試並符合 FCC 條款第 15 節中所列關於 Class B 數位設備的限制。這些限制係針對在商業

環境中操作時提供合理的保護，避免受到有害的干擾。  

本產品可能產生、使用及放射無線射頻能量，如未根據本手冊指示的方法安裝，有可能對無線通訊帶來有害

的干擾。在住宅區操作本產品可能造成干擾情形，使用者必須自行負擔費用並採取必要的措施修正此類干擾

情形。 

未經責任方明確同意而擅自變更或修改本設備，可能導致使用者喪失本設備之使用權。  

加拿大 

本 Class B 數位設備符合加拿大 ICES-003 之規定。 

安全認證 

FCC-B、UL、cUL、CB、CE、CCC、KC、PCT、PSB、ICES-003、NOM 及 C-tick。 
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附錄 I 

RS232 針腳分配（投影機側） 

 

針腳編號 名稱 I/O（投影機側） 

1 NC － 

2 RXD IN 

3 TXD OUT 

4 NC － 

5 GND － 

6 NC － 

7 NC － 

8 NC － 

9 NC － 

RS-232C 協定 

RS232 設定 

鮑率： 9600 

同位檢查： 無 

資料位元： 8 

停止位元： 1 

流量控制 無 

UART16550 FIFO 停用 

控制命令架構 

命令是由標頭碼、命令碼、資料碼及結束碼所組成。除了一些用於其他投影機相容性問題的命令外，大多數

命令都經過結構化。  

 標頭碼 指令碼 資料碼 結束碼 

HEX  命令 資料 0Dh 

ASCII ‘V’ 命令 資料 CR 
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操作指令 

注意： 

「CR」代表歸位字元 

XX=00-98、投影機的，XX=99 適用於所有投影機 

返回結果 P=通過 / F=未通過 

n:0:停用/1: 啟用/值 (0~9999) 

 

指令群組  00 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXS0001 56H 39H 39H 53H 30H 30H 30H 31H 0DH Power On  

VXXS0002 56H 39H 39H 53H 30H 30H 30H 32H 0DH Power Off  

VXXS0003 56H 39H 39H 53H 30H 30H 30H 33H 0DH Resync  

VXXG0004 56H 39H 39H 47H 30H 30H 30H 34H 0DH Get Lamp Hours   

VXXS0005n 56H 39H 39H 53H 30H 30H 30H 35H n 0DH Set Air filter timer n= 0~60000 

VXXG0005 56H 39H 39H 47H 30H 30H 30H 35H 0DH Get Air filter timer n= 0~60000 

VXXS0006 56H 39H 39H 53H 30H 30H 30H 36H 0DH System Reset 
 

VXXG0007 56H 39H 39H 47H 30H 30H 30H 37H 0DH Get System Status 

1: Standby  

2: Operation 
3: Cooling 

VXXG0008 56H 39H 39H 47H 30H 30H 30H 38H 0DH Get F/W Version 
 

 

指令群組  01 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXG0101 56H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 31H 0DH Get Brightness n= 0~100 

VXXS0101n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 31H n 0DH Set Brightness  n= 0~100 

VXXG0102 6H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 32H 0DH Get Contrast  n= -50~50 

VXXS0102n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 32H n 0DH Set Contrast n= -50~50 

VXXG0103 56H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 33H 0DH Get Color n= -50~50 

VXXS0103n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 33H n 0DH Set Color n= -50~50 

VXXG0104 56H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 34H 0DH Get Tint n= -50~50 

VXXS0104n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 34H n 0DH Set Tint  n= -50~50 

VXXG0105 56H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 35H 0DH Get Sharpness 0~15 

VXXS0105n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 35H n 0DH Set Sharpness  0~15 

VXXG0106 56H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 36H 0DH 
Get Color 

Temperature 

0: D65 (Warm) 

1: D75 (Normal)  
2: D83 (Cold) 

VXXS0106n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 36H n 0DH 
Set Color 

Temperature 

0: D65 (Warm) 
1: D75 (Normal) 

2: D83 (Cold) 
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指令群組  01 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXG0107 56H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 37H 0DH Get Gamma 

0: 1.8 

1: 2.0 
2: 2.2 

3: 2.4 
4: S Curve 
5: B&W  

6: Linear 

VXXS0107n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 37H n 0DH Set Gamma 

0: 1.8 

1: 2.0 
2: 2.2 
3: 2.4 

4: S Curve 
5: B&W  
6: Linear 

XXG0108 56H 39H 39H 47H 30H 31H 30H 38H 0DH Get Display Mode 

0: Presentation 
1: Bright  

2: Game 
3: Movie 
4: Vivi  

5: TV 
6: sRGB 
7: Blackboard 

8: DICOM SIM 
10: User1 
11: User2 

VXXS0108n 56H 39H 39H 53H 30H 31H 30H 38H n 0DH Set Display Mode 

0: Presentation 
1: Bright  

2: Game 
3: Movie 
4: Vivi  

5: TV 
6: sRGB 
7: Blackboard 

8: DICOM SIM 
10: User1 
11: User2 

 

指令群組  02 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXS0201 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 31H 0DH Select VGA1  

VXXS0202 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 32H 0DH Select VGA2  

VXXS0203 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 33H 0DH Select DVI  

VXXS0204 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 34H 0DH Select Video  

VXXS0205 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 35H 0DH Select S-Video  

VXXS0206 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 36H 0DH Select HDMI 1  

VXXS0207 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 37H 0DH Select BNC  

VXXS0209 56H 39H 39H 53H 30H 32H 30H 39H 0DH Select HDMI 2  
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指令群組  02 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXS0212 56H 39H 39H 53H 30H 32H 32H 31H 0DH 
Select Network 
Display  

 

VXXS0213 56H 39H 39H 53H 30H 32H 33H 31H 0DH Select USB Reader  

VXXS0214 56H 39H 39H 53H 30H 32H 34H 31H 0DH Select USB Display   

VXXS0215 56H 39H 39H 53H 30H 32H 35H 31H 0DH Select HD BasT  

VXXG0220 56H 39H 39H 47H 30H 32H 32H 30H 0DH Get Current Source 

Return 
1: VGA 1 

2: VGA 2 
3: DVI 
4: Video 

5: S-Video 
6: HDMI 1 / MHL 
7: BNC 

9: HDMI 2 
12: Network Display  
13: USB Reader 

14: USB Display  
15: HDBaseT 

 

指令群組  03 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXG0301 56H 39H 39H 47H 30H 33H 30H 31H 0DH Get Scaling 

0: Fill 

1: 4:3 

2: 16:9 
3: 16:10  
4: Letter Box (Not 

support in 3D) 
5: Native  
6: 2.35:1 

VXXS0301n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 30H 31H n 0DH Set Scaling 

0: Fill 

1: 4:3 

2: 16:9 
3: 16:10  
4: Letter Box (Not 

support in 3D) 
5: Native  
6: 2.35:1 

VXXG0302 56H 39H 39H 47H 30H 33H 30H 32H 0DH Get Blank  
 

VXXS0302n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 30H 32H n 0DH Set Blank 
n= 0 UnBlank, 
n= 1 Blank 

VXXG0304 56H 39H 39H 47H 30H 33H 30H 34H 0DH Get Freeze  
 

VXXS0304n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 30H 34H n 0DH Set Freeze  
n= 0 UnFreeze, 
n= 1 Freeze 

VXXG0305 56H 39H 39H 47H 30H 33H 30H 35H 0DH Volume n= 0~10 

VXXS0305n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 30H 35H n 0DH Volume n= 0~10 
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指令群組  03 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXG0308 56H 39H 39H 47H 30H 33H 30H 38H 0DH Projection Mode 

0: Front  

1: Rear 
2: Ceiling 
3: Rear+Ceiling 

VXXS0308n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 30H 38H n 0DH Projection Mode 

0: Front  

1: Rear 
2: Ceiling 
3: Rear+Ceiling 

VXXG0309 56H 39H 39H 47H 30H 33H 30H 39H 0DH 
Set vertical keystone 
value 

n= -30~30 

VXXS0309n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 30H 39H n 0DH 
Set vertical keystone 
value 

n= -30~30 

VXXG0310 56H 39H 39H 47H 30H 33H 31H 30H 0DH 
Set horizontal 
keystone value 

n= -25~+25 

VXXS0310n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 31H 30H n 0DH 
Set horizontal 
keystone value 

n= -25~+25 

VXXG0315 56H 39H 39H 47H 30H 33H 31H 35H 0DH Get 3D 

0:Off(When Set 3D 

Format is Off, this 
3D sync returns 
Off.) 

1:DLP-Link  

2:IR 

VXXS0315n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 31H 35H n 0DH Set 3D 

0:Off(Not support 

item “Off”, Use Set 
3D Format to turn 
3D sync Off.) 

1:DLP-Link  

2:IR 

VXXG0316 56H 39H 39H 47H 30H 33H 31H 36H 0DH Get 3D Sync Invert  
0: Off 
1: On 

VXXS0316n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 31H 36H n 0DH Set 3D Sync Invert 
0: Off 
1: On 

VXXG0317 56H 39H 39H 47H 30H 33H 31H 37H 0DH Get 3D Format 

0: Off 

2: Top/Bottom  
3: Frame Sequential  

4: Frame Packing  
5: Side-By-Side 
7: Auto 

VXXS0317n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 31H 37H n 0DH Set 3D Format  

0: Off 

2: Top/Bottom  

3: Frame Sequential  
4: Frame Packing  
5: Side-By-Side 
7: Auto 

VXXG0319 
56H 39H 39H 47H 30H 33H 31H 38 39H 
0DH 

Get Lamp Mode 
0: Eco 
1: Normal 
2: Dynamic ECO 



 簡介 

– 89 – 

指令群組  03 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXS0319n 
56H 39H 39H 53H 30H 33H 31H 38 39H n 
0DH 

Get Lamp Mode 
0: Eco 

1: Normal 
2: Dynamic ECO 

VXXG0321 56H 39H 39H 47H 30H 33H 32H 31H 0DH Get Splash Logo 
0: STD (Vivitek) 

1: Black 
2: Blue 

VXXS0321n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 32H 31H n 0DH Set Splash Logo 
0: STD (Vivitek) 

1: Black 
2: Blue 

VXXG0330 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 30H 0DH Get Sleep Timer 

0: Disable 

1: 30min 

2: 60min 
3: 120min  
4: 180min 

5: 240min  
6: 480min 
7: 720min 

VXXS0330n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 30H n 0DH Set Sleep Timer 

0: Disable 

1: 30min 
2: 60min 

3: 120min  
4: 180min 
5: 240min  

6: 480min 
7: 720min 

VXXG0331 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 31H 0DH Get R Gain n= 0~100 

VXXS0331n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 31H n 0DH Set R Gain n= 0~100 

VXXG0332 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 32H 0DH Get G Gain n= 0~100 

VXXS0332n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 32H n 0DH Set G Gain n= 0~100 

VXXG0333 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 33H 0DH Get B Gain n= 0~100 

VXXS0333n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 33H n 0DH Set B Gain n= 0~100 

VXXG0334 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 34H 0DH Get R Offset  n= -50~50 

VXXS0334n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 34H n 0DH Set R Offset  n= -50~50 

VXXG0335 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 35H 0DH Get G Offset  n= -50~50 

VXXS0335n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 35H n 0DH Set G Offset n= -50~50 

VXXG0336 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 36H 0DH Get B Offset n= -50~50 

VXXS0336n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 36H n 0DH Set B Offset  n= -50~50 

VXXG0337 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 37H 0DH Get White R Gain n= 0~100 

VXXS0337n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 37H n 0DH Set White R Gain n= 0~100 

VXXG0338 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 38H 0DH Get White G Gain n= 0~100 

VXXS0338n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 38H n 0DH Set White G Gain n= 0~100 

VXXG0339 56H 39H 39H 47H 30H 33H 33H 39H 0DH Get White B Gain n= 0~100 

VXXS0339n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 33H 39H n 0DH Set White B Gain n= 0~100 

VXXG0340 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 30H 0DH Get R_Hue n= -99~99 
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指令群組  03 

ASCII HEX 功能 說明 

VXXS0340n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 30H n 0DH Set R_Hue n= -99~99 

VXXG0341 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 31H 0DH Get R_Saturation n= 0~199 

VXXS0341n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 31H n 0DH Set R_Saturation n= 0~199 

VXXG0342 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 32H 0DH Get R_Gain n= 5~195 

VXXS0342n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 32H n 0DH Set R_Gain n= 5~195 

VXXG0343 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 33H 0DH Get G_Hue n= -99~99 

VXXS0343n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 33H n 0DH Set G_Hue n= -99~99 

VXXG0344 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 34H 0DH Get G_Saturation n= 0~199 

VXXS0344n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 34H n 0DH Set G_Saturation n= 0~199 

VXXG0345 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 35H 0DH Get G_Gain n= 5~195 

VXXS0345n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 35H n 0DH Set G_Gain n= 5~195 

VXXG0346 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 36H 0DH Get B_Hue n= -99~99 

VXXS0346n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 36H n 0DH Set B_Hue n= -99~99 

VXXG0347 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 37H 0DH Get B_Saturation n= 0~199 

VXXS0347n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 37H n 0DH Set B_Saturation n= 0~199 

VXXG0348 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 38H 0DH Get B_Gain n= 5~195 

VXXS0348n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 38H n 0DH Set B_Gain n= 5~195 

VXXG0349 56H 39H 39H 47H 30H 33H 34H 39H 0DH Get C_Hue n= -99~99 

VXXS0349n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 34H 39H n 0DH Set C_Hue n= -99~99 

VXXG0350 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 30H 0DH Get C_Saturation n= 0~199 

VXXS0350n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 30H n 0DH Set C_Saturation n= 0~199 

VXXG0351 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 31H 0DH Get C_Gain n= 5~195 

VXXS0351n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 31H n 0DH Set C_Gain n= 5~195 

VXXG0352 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 32H 0DH Get M_Hue n= -99~99 

VXXS0352n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 32H n 0DH Set M_Hue n= -99~99 

VXXG0353 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 33H 0DH Get M_Saturation n= 0~199 

VXXS0353n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 33H n 0DH Set_M_Saturation n= 0~199 

VXXG0354 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 34H 0DH Get M_Gain n= 5~195 

VXXS0354n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 34H n 0DH Set M_Gain n= 5~195 

VXXG0355 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 35H 0DH Get Y_Hue n= -99~99 

VXXS0355n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 35H n 0DH Set Y_Hue n= -99~99 

VXXG0356 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 36H 0DH Get Y_Saturation n= 0~199 

VXXS0356n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 36H n 0DH Set Y_Saturation n= 0~199 

VXXG0357 56H 39H 39H 47H 30H 33H 35H 37H 0DH Get Y_Gain n= 5~195 

VXXS0357n 56H 39H 39H 53H 30H 33H 35H 37H n 0DH Set Y_Gain n= 5~195 
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